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Упаковка

Винт 50mm*2

Наружная панель * 1

Ключ * 2

Внутренняя панель * 1 ЦилиндрУплотнитель * 1

Руководство * 1

Карта *2

ВинтМ4*10mm*3

Винт 70mm*2

M5*45mm Втулка *2

Винт 100mm*2Пружина 8*30mm*1

Квадрат 8*8*100mm*1 Кабель Type-C*1
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Введение

Характеристики

Подходит 
для 

моделей
MASL031

Тип 
дверей

Металл
Дерево

Материал Сталь/сплав алюминия
Рабочее 

напряжение

Вес замка 3.5кг
Толщина 
полотна 60-110мм

Способы 
открывания

WiFi (TUYA)
Отпечаток пальа

Пароль
Карта
Ключ

Сканер вен
Распознавание 

лица

Емкость 
данных

Цвет
Серебро

Чёрный

Рабочая 
температура -10℃-55℃

Низкий 
заряд Менее 7V

Рабочая 
влажность

0-95%
IP65

4200mAh литиевая батарея

Отпечаток+Пароль+Карта+
Лицо+Вена≤300

（Отпечаток≤100
Лицо≤50；

Вена≤50）
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Установка

Шаг 1 Установка механизма

Шаг 2 Установка наружной панели

1.Установите втулки и винты.（Рисунок ②）

2.Установите водонипроницаемый уплотнитель.（Рисунок ③）

3.Установите цилиндр в корпус замка.（Рисунок ④）

4.Просуньте провода через отверстия в полотне.（Рисунок ⑤）

Установите корпус замка в полотно и
зафиксируйте с помощью шурупов.
（Рисунок ①）
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Шаг 3 Установка внутренней панели

1. Приложите водонипроницаемый
уплотнитель к панели.（Рисунок ⑥）

2. Снимите защитный отсек батареи.
（Рисунок ⑦）

5.Устнановите батарею и защитный отсек,
установка завершена.（Рисунок ⑩ ）

3. Соедините провода.（Рисунок ⑧）

4. Соедините обе панели с помощью
винтов.（Рисунок ⑨）



1. отпечаток пароль карта

2. лицо

3. ладонь

4. защита от взлома

2. Удалить пользователя

1. настроить вай фай

2. удалить вайфай

1. настройка времени

1. громче

2. тише

1. одиночная верификация

2. двойная верификация

1. выкл

2. вкл

1. вкл

2. выкл

1. вкл

2. выкл

5. Журнал записей

6. Сброс настроек

6. настройка датчика движения

4. Системные настройки

5. настройка сигнализации

1. Создать пользователя

3. Настройки WI FI

2. настройка громкости

3 режим верификации

4. свободный проход



1.Руководство по настройке

Вход в меню настроек

Коснитесь экрана и нажмите {*}+{#} для входа；

1.1 Добавить пользователя

Выберите тип: 0-05 администраторы，06-99 пользователи

Методы ввода：

Пароль：6~8 знаков и нажать #

1.2 Удалить пользователя

1.2.1 Удаление по номеру
Зайдите в меню и нажмите {2}Удалить пользователя

Введите номер пользователя для удаления, например 07

1.3 Сетевые настройки
Зайдите в меню и нажмите {3}Настройки сети

Нажмите {1}Настроить WI FI

Нажмите {2}Удалить WI FI

1.4 Системные настройки
Зайдите в меню и нажмите {4}Системные настройки

Нажмите {1} для настройки времени

Нажмите {2} для настройки громкости

Способы открытия двери отличаются, метод ввода тоже, пожалуйста, следуйте 

голосовым подсказкам

Коснитесь экрана，нажмите {*}+{#} для входа, далее нажмите {1} Создать 

пользователя

Важно: Администраторы: 01-05, всего 5 человек; обычные пользователи: 06-99, всего 

99 человек.

 Для существующего в системе пользователя голосовое подтверждение：“Операция 

прошла успешно”；если такого пользователя нет, звучит сообщение：“Ошибка 

операции”

Нажмите {3} для выбора режима верификации (1-доступ с проверкой одного 

пользователя, 2-доступ только с проверкой двух пользователей)
Нажмите {4} для вкл/выкл режима свободного прохода (при вкл замок не 

закрывается автоматически после разблокировки)
Нажмите {5} для вкл/выкл кнопки сигнализации (находится между наружной панелью 

и дверным полотном, срабатывает при попытке снять панель)

После выбора типа, выберите способ открытия：{1 }Отпечаток, пароль, карта，

{2} Добавить лицо，{3} Добавить ладонь

Лицо：Голосовая команда “Встаньте перед камерой”，расстояние распознавания до 

лица параллельно камере  30 ~ 80CM, голосовое оповещение о добавлении

Отпечаток：При нажатии пальцем на сенсор звучит голосовая команда "Повторите 

код", используйте тот же палец 5 раз для завершения

Карта：Коснитесь картой специальной панели на цифровой клавиатуре, система 

автоматически прочитает и сохранит запись о карте

Скан ладони：Голосовая команда "Расположите ладонь перед камерой", расстояние 

для записи от камеры до ладони 15 ~ 25CM, по окончанию голосовое подтверждение



1.5 Журнал записей
 Зайдите в меню и нажмите {5}Журнал записей

Можно посмотреть время открытия и номер пользователя

1.6 Сброс настроек
 Зайдите в меню и нажмите {6}Сброс настроек

* отмена действия, #подтверждения сброса до заводских настроек

2. Технические настройки

Для входа в инженерное меню нажмите 1#, введите код администратора.

1. Настройка направления открытия двери (1-влево, 2-вправо)

2. Настройка типа врезного замка (1-механический, 2-автоматический)

3. Вкл/выкл автоматической блокировки замка (1-вкл, 2-выкл)

4. Настройка времени автоматической блокировки (от 3 до 30сек)

5. Настройка скорости вращени привода (100-1300)

6. Настройка усиления привода (1-низкий, 2-средний, 3-высокий)

7. Настройка датчика движения (1-близко, 2-средне, 3-далеко)

3. Смена языка

1111# Китайский

1112# English

1113# Индонезийский

1114# Русский

1115# Вьетнамский

1116# Арабский

1117# Испанский

1118# Португальский

1119# Тайский

1120# Турецкий

1121# Казахский

1122# Узбекский

1123# Киргизский

1124# Иврит

1125# Японский

1126# Корейский

1127# Французский

1128# Немецкий

1129# Малазийский

1130# Монгольский

В замке используется мультиязыковой модуль. Для выбора коснитесь панели, далее 

введите:

Нажмите {6} для вкл/выкл датчика движения (срабатывает на проходящих мимо 

людей, в узких коридорах рекомендуется выключать из-за частых ложных 
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4.Приложение

4.1.Скачать

4.2.Регистрация

1.Нажмите “Sign Up” и прочитайте Политику соглашения. 
Нажмите “Agree” для перехода к регистрации.
2.Вы  можете  использовать  email  или  номер  телефона  
как  аккаунт. Страна/регион в приложении будут 
аналогичны телефону. Вы так же можете изменить их 
вручную.（После регистрации изменения невозможны). 
Введите номер телефона/email и нажмите ”Get Verification 
Code”.
3.Введите проверочный код и перейдёте на страницу 
паролей. Установите свой пароль и нажмите “Done”.

4.3.Вход в аккаунт

①Если аккаунт у Вас уже есть, выберите “Register with Existing Account” и 
выполните вход.

②Система  автоматически  определит  Вашу  текущую  страну/регион.  Или  Вы  
можете  установить  их самостоятельно.

Вы можете найти Smart life либо 

TUYA в эпсторах или отсканировать

QR код для скачивания

4.4.Настройка и операции

4.4.1. Добавление замка

1. Нажмите “добавить” на главной странице или + в правом верхем углу. Можно 

добавить устройство вручкую из списка либо через автоматический поиск.
Внимание：Администратор должен быть уже назначен!!!

2 Приложение соединяется с замком. Выберите замок, введите пароль WIFI 
сети. (Работает только в сетях 2.4G)

1 После нажатия “3”+”1”+“#” и проверки администратора, включится 

настройка сети , панель будет мигать.
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3 При добавлении: сигнал “операция прошла успешно”
4. При ошибке: звуковое сообщение “ошибка”

4.4.2. Удаленное открытие

1.Откройте приложение и выберите замок.

2.На панели замка нажмите “#” Запрос на удаленное 
открытие
3.Приложение получит запрос, нажмите для ответа 

либо отклоните вызов..
4.Приложение запустит видеосвязь.
5.Возможность осуществления видеодомофонной связи в 

режиме реального времени, также режимы Без звука, Фото,
Запись можно использовать в процессе.
6. 300 видео в месяц
7.Видео длительностью более минуты 

автоматически прекращается.
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4.4.3.Функция онлайн пароля

Для посетителей Вы можете 

создать временный пароль с

ограниченным периодом 

действия.
Записи посещения можно 

просмотреть в журнале 

приложения.

4.4.5.Тревога

4.4.6.Журнал

1. Сообщает автоматически о 
срабатывании. Типы сообщений :
дверной звонок , попытка 
взлома , низкий заряд батареи,
ошибка авторизации.
2. Вы можете просмотреть 
короткое видео после нажатия на 
звонок.

Все записи об открытии двери 

сохраняются в журнал в 

приложении.
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7.FAQ
1) Как посмотреть 

записи операций?
Во вкладе Журнал главного интерфейса.

2) Почему не могу 
открыть после устновки 
проходного режима?

Вам необходимо активировать открытие 
любым методом, после этого проходной режим 
будет активен.

3) Какая цель автозапирания? Вы можете установить время автозапирания

4）После установки 

панель не реагирует на 

прикосновения

5）Не могу внести отпечаток 
пальца

6）По  какой  причине  умный  
замок потребляет  много 
энергии?

Большое потребление энергии в 
режиме ожидания Короткое 
замыкание. 

7）Нет  реакции  на  нажатие  
ручки снаружи  двери,  а  
изнутри дверь  нормально 
разблокируется,  но  
проверка проходит 
нормально, и мотор работает 
нормально. 

Возможно,  неправильно  выбрано  
направление  треугольника  на втулке 
шпинделя, проверьте, пожалуйста, 
правильность. 

8）Через сколько попыток 

блокируется замок? Как долго 

он будет заблокирован?

Введите  неправильный  пароль  более  5  раз  

подряд  и  клавиатура блокируется на 90 секунд.

a) В этом  случае  сначала  проверьте,  что  
положительные  и отрицательные  электроды  
батареи  установлены  в  правильном 
положении, а также имеет ли батарея 
достаточный заряд.

b) Снимите заднюю панель и проверьте подключение.
c) Для устранения вышеописанной ситуации 

необходимо снять замок, проверить,  не  пережаты  
ли  провода  корпуса  замка,  и переподключить 
провода.

Проверьте пальцы на наличие грязи или износа, 
проверьте сенсор отпечатка пальца на замке на 
наличие грязи и масляных пятен и т. д. Проверьте,  
правильно  ли  работает  отпечаток  пальца  
(нажмите, чтобы увидеть, есть ли какие-либо 
отклики). 



16

Дата приобретения

Имя продукта

Модель

Важно:  
1)  Пожалуйста,  сохраните  данный  документ  для  обращения  в  
случае  наступления гарантийного случая 
2) Срок гарантии – 1 год с момента приобретения 
3)  Гарантия  не  распространяется  на  механические  повреждения,  
вызванные  неправильной эксплуатацией,  а  также  на  покрытие.  Для  
очистки  поверхности  замка  не  используйте абразивные средства, а 
также средства бытовой химии, которые могут содержать агрессивные 
щелочь и кислоту. Для чистки поверхности используйте только 
влажную мягкую салфетку или ткань.  

Гарантия


